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GUÍA DE USO Y CUIDADO DE LOS DISPOSITIVOS PROPORCIONADOS POR LA 
ESCUELA 
Los procedimientos, pautas e información contenidos en este documento se aplican a todos los 
materiales emitidos por la escuela. dispositivos utilizado en el Distrito Escolar Black Hawk por 
estudiantes, personal o invitados, incluido cualquier otro dispositivo que la Administración 
considere incluido en esta política. 
 
Los profesores pueden establecer requisitos adicionales para su uso dentro de sus aulas. 
 
CUIDANDO TU DOCUMENTO EMITIDO POR LA ESCUELA DISPOSITIVO 
Los estudiantes son responsables del cuidado general del dispositivo proporcionado por la 
escuela. dispositivosLos dispositivos rotos o que no funcionen correctamente deben llevarse a la 
Biblioteca. Si se necesita un dispositivo escolar prestado, se le puede proporcionar uno al 
estudiante hasta que se pueda reparar o reemplazar el suyo.Los dispositivos proporcionados 
por la escuela nunca deben llevarse a un servicio informático externo para ningún tipo de 
reparación o mantenimiento.. 
 
Precauciones generales 

●​ No debe haber alimentos ni bebidas cerca del dispositivo proporcionado por la escuela. 
●​ Los cables, cordones y dispositivos extraíbles deben insertarse con cuidado en el 

dispositivo proporcionado por la escuela. 
●​ Los dispositivos proporcionados por la escuela no deben exponerse a temperaturas 

extremas (calor o frío) ni a la luz solar directa durante períodos prolongados. 
●​ Los estudiantes nunca deben llevar consigo los dispositivos proporcionados por la 

escuela mientras la pantalla esté abierta. 
●​ Los dispositivos proporcionados por la escuela nunca deben dejarse en un vehículo sin 

llave o en un área sin supervisión. 
●​ Los dispositivos proporcionados por la escuela nunca deben meterse en un casillero ni 

encajarse en una mochila, ya que esto puede romper la pantalla. 
●​ Los dispositivos proporcionados por la escuela deben apagarse cuando no estén en uso 

para conservar la vida útil de la batería. 
●​ Los dispositivos proporcionados por la escuela deben tener una etiqueta de 

propiedad del Distrito Black Hawk (código de barras) en todo momento. Esta 
etiqueta no debe retirarse ni modificarse de ninguna manera.  

 
Cómo llevar su dispositivo proporcionado por la escuela:  
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Estudiantesdebe llevarEl dispositivo proporcionado por la escuela se guarda en la funda 
protectora acolchada del Distrito Escolar Black Hawk, proporcionada por el distrito. Nunca 
mueva el dispositivo proporcionado por la escuela levantándolo de la pantalla. Siempre 
sosténgalo por la parte inferior con la tapa cerrada. 
 
 
 
 
 
 
 
 
CUIDADO DE LA PANTALLA  
Las pantallas de los dispositivos proporcionados por la escuela pueden dañarse si se someten a 
un trato brusco y son sensibles a la presión excesiva. 

●​ No se apoye ni ejerza presión sobre la parte superior del dispositivo proporcionado por la 
escuela cuando esté cerrado. 

●​ No coloque nada cerca del dispositivo proporcionado por la escuela que pueda ejercer 
presión sobre la pantalla. 

●​ No coloque nada en un estuche de transporte o mochila que presione contra la cubierta. 
●​ No toque la pantalla con nada que pueda marcar o rayar su superficie. 
●​ No coloque nada sobre el teclado antes de cerrar la tapa (por ejemplo, bolígrafos, lápices 

o discos). 
●​ Limpie la pantalla con un paño de microfibra suave y seco oantiestático paño. 

 
 
USO DEL DISPOSITIVO PROVISTO POR LA ESCUELA EN LA ESCUELA 

●​ Los dispositivos proporcionados por la escuela están destinados a ser utilizados en la 
escuela todos los días. 

●​ Además de las expectativas de los docentes sobre el uso del dispositivo proporcionado 
por la escuela, se puede acceder a los mensajes escolares, anuncios, calendarios, 
manuales académicos, manuales para estudiantes y horarios mediante el dispositivo 
proporcionado por la escuela. 

●​ Los estudiantes deben ser responsables de traer el dispositivo proporcionado por la 
escuela a todas las clases, a menos que su maestro les indique específicamente que no lo 
hagan. 

●​ Si un estudiante no trae el dispositivo proporcionado por la escuela a la escuela, el 
estudiante tiene la opción de pedir prestado uno en la biblioteca.Este privilegio podrá 
ser revocado en caso de reincidencia.La disponibilidad de los dispositivos prestados por 
la escuela se asigna por orden de llegada y no está garantizada. 
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●​ Los dispositivos proporcionados por la escuela que se prestan en la biblioteca deben 

serdevuelto al final del día escolar a menos que lo apruebe el bibliotecario. 
 
Cómo cargar el dispositivo proporcionado por la escuela 

●​ Del 6.º al 12.º grado: los dispositivos proporcionados por la escuela deben traerse a la 
escuela todos los días con una carga completa.  

 
Dispositivos proporcionados por la escuela en reparación 
● Los dispositivos proporcionados por la escuela se pueden entregar en préstamo a los 
estudiantes cuando dejan su dispositivo proporcionado por la escuela para su reparación en la 
Biblioteca. 
● Estudiantes que utilizan dispositivos prestados por la escuelaSerá responsable de cualquier 
daño incurrido mientras esté en posesión del dispositivo.y están sujetos al mismo acuerdo de 
política y procedimiento firmado para la unidad original. 
 
 
 
Sonido  
● El sonido debe estar silenciado en todo momento a menos que se obtenga permiso del profesor. 
para fines instructivos. 
● Se podrán utilizar auriculares a discreción del profesor. 
 
Impresión 
● Los estudiantes pueden usar impresoras de red con el permiso del profesor durante las clases o 
los descansos. 
● Se recomienda encarecidamente utilizar las opciones de impresión digital disponibles en el 
dispositivo proporcionado por la escuela siempre que sea posible para reducir los gastos de 
impresión. 
 
 
ADMINISTRAR SUS ARCHIVOS Y GUARDAR SU TRABAJO: 
Los estudiantes deben guardar los documentos en su Google Drive. Guardarlos en Google Drive 
permitirá acceder al archivo desde cualquier computadora con acceso a internet. Será 
responsabilidad del estudiante mantener la integridad de sus archivos y realizar copias de 
seguridad adecuadas. Se les capacitará sobre los procedimientos adecuados para la gestión de 
archivos. 
 
 
SOFTWARE EN EL DISPOSITIVO PROPORCIONADO POR LA ESCUELA 
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Software instalado originalmente 
Todos los dispositivos proporcionados por la escuela se entregan con la última versión de su 
sistema operativo y muchas otras aplicaciones útiles en el entorno educativo. Las actualizaciones 
se instalarán automáticamente al apagar y reiniciar la computadora. El software instalado 
originalmente en el dispositivo proporcionado por la escuela debe permanecer en buen estado de 
funcionamiento y fácilmente accesible en todo momento. Los estudiantes no pueden usar ni 
instalar ningún sistema operativo ni aplicación en sus dispositivos proporcionados por la escuela. 
El distrito administra los dispositivos proporcionados por la escuela. 
 
Ocasionalmente, la escuela puede añadir contenido para un curso específico. Este proceso será 
automático y prácticamente no afectará a los estudiantes. Las solicitudes que ya no sean 
necesarias también serán eliminadas automáticamente por la escuela. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PROTECCIÓN Y ALMACENAMIENTO DE SU DISPOSITIVO PROVISTO POR LA 
ESCUELA 
 
Identificación del dispositivo emitido por la escuela 
Los dispositivos proporcionados por la escuela son responsabilidad del estudiante. Este 
dispositivo será suyo por un tiempo determinado. Los dispositivos proporcionados por la escuela 
se etiquetarán según lo especificado por la escuela.Bajo ninguna circunstancia los estudiantes 
deberán modificar, quitar o destruir las etiquetas de identificación. 
 
Seguridad de la cuenta  
Los estudiantes deben usar su nombre de usuario y contraseña del dominio Black Hawk para 
proteger sus cuentas y mantener la confidencialidad de dicha contraseña. No se deben agregar 
cuentas personales en línea a los dispositivos proporcionados por la escuela. 
  
Cómo guardar el dispositivo proporcionado por la escuela  

●​ Cuando los estudiantes no estén usando su dispositivo escolar, deben guardarlo en su 
casillero con llave. No se debe colocar nada encima del dispositivo cuando esté guardado 
en el casillero. 
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●​ Los estudiantes de los grados 6 al 12 sonmotivadollevar a casa los dispositivos 

proporcionados por la escuela todos los días después de la escuela. 
●​ Los estudiantes de los grados ECH a 5 mantendrán los dispositivos proporcionados por la 

escuela en sus aulas a menos que su maestro lo indique. 
●​ Los dispositivos proporcionados por la escuela no deben almacenarse en el vehículo de 

un estudiante en la escuela o en el hogar por medidas de seguridad y control de 
temperatura. 

 
Dispositivos proporcionados por la escuela dejados en áreas sin supervisión  

●​ Bajo ninguna circunstancia se deben dejar los dispositivos proporcionados por la escuela 
en un área sin supervisión. 

●​ Las áreas no supervisadas incluyen, entre otras: los terrenos de la escuela, la cafetería, los 
laboratorios de computación, el gimnasio, los vestuarios, las aulas sin llave y los pasillos. 

●​ Cualquier dispositivo proporcionado por la escuela que se deje en estas áreas corre el 
riesgo de ser robado. 

●​ Si encuentra un dispositivo proporcionado por la escuela sin supervisión, notifique a un 
miembro del personal de inmediato. 

El personal confiscará los dispositivos escolares sin supervisión. Se podrían tomar medidas 
disciplinarias si se dejan en un lugar sin supervisión. 
 
 
 
 
 
 
REPARACIÓN O REEMPLAZO DE SU DISPOSITIVO PROVISTO POR LA ESCUELA 
 
Dispositivos proporcionados por la escuela en reparación 

●​ Los dispositivos escolares prestados se pueden entregar a los estudiantes cuando dejan su 
dispositivo para reparación en la biblioteca. 

 
DAÑO INTENCIONAL O NEGLIGENTE 
Los estudiantes podrían ser considerados parcial o totalmente responsables de los daños o 
pérdidas de sus dispositivos. Algunos ejemplos incluyen, entre otros: 

●​ Derrames de líquidos o bebidas sobre el dispositivo. 
●​ Daños, negligencia o abuso deliberados causados por usted u otras personas a quienes 

usted permita usar su dispositivo. Esto incluye marcar, desfigurar o maltratar 
intencionalmente el dispositivo proporcionado por la escuela. También se incluyen los 

5 



Distrito Escolar Black Hawk 
Política del manual del dispositivo 

2025-2026 
daños causados por la manipulación de componentes de hardware para alterar las 
configuraciones del distrito. 

●​ Dejar el dispositivo desatendido o no asegurarlo según las recomendaciones de la 
escuela. 

●​ Dejar el dispositivo en un automóvil o casillero sin llave, o en el autobús. 
●​ Desaparición misteriosa del dispositivo, lo que significa que el usuario del dispositivo no 

sabe el lugar, la hora o la forma de la pérdida. 
●​ Se cobrará a los padres/estudiantes el costo real del reemplazo del dispositivo, sus 

accesorios y/o las reparaciones ocasionadas por mal uso, abuso o pérdida. El pago 
de las tarifas debe realizarse antes de la entrega de un nuevo dispositivo. 

 
SOPORTE TÉCNICO PARA DISPOSITIVOS EMITIDOS POR LA ESCUELA  
 
Procedimiento para abrir una solicitud de servicio con el Departamento de Tecnología del 
Distrito Escolar Black Hawk  

●​ Todas las solicitudes de reparación deben dirigirse al Departamento de Tecnología de 
BHSD a través del sistema de tickets de la Red TC. Un profesor o el bibliotecario enviará 
la solicitud de reparación al Departamento de Tecnología. 

●​ Si un estudiante experimenta un problema con el dispositivo proporcionado por la escuela 
mientras está en clase, notificará al maestro sobre el problema. 

●​ Si un estudiante tiene un problema con su dispositivo proporcionado por la escuela 
mientras está en casa, llame a la escuela durante el horario escolar o llévelo a la 
biblioteca el siguiente día escolar. 

●​ Si el Departamento de Tecnología no tiene una resolución inmediata y la unidad no 
funciona, se le puede proporcionar al estudiante un dispositivo prestado por la escuela, 
sujeto a disponibilidad, para su uso. 

●​ Se notificará a los estudiantes cuando se haya resuelto su problema. Se documentarán y 
revisarán los servicios y las reparaciones para garantizar el uso y mantenimiento 
adecuados del dispositivo proporcionado por la escuela. 

 
***A partir del año escolar 2022-2023, entrará en vigor el siguiente Manual de Políticas sobre 
Dispositivos Distribuidos por la Escuela y el Contrato Estudiantil. Se les pedirá a los padres y 
estudiantes que firmen este documento antes de la distribución del dispositivo. 
 

Manual de políticas de dispositivos emitidos por la escuela 
del Distrito Escolar Black Hawk, aprobación y contrato del 
estudiante  
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●​ Nunca dejaré mi dispositivo proporcionado por la escuela desatendido en un lugar no 

seguro o sin supervisión. 
●​ Nunca prestaré mi dispositivo proporcionado por la escuela a otras personas. 
●​ Sabré dónde está mi dispositivo proporcionado por la escuela en todo momento. 
●​ Cargaré la batería de mi dispositivo proporcionado por la escuela al máximo de su 

capacidad todas las noches y lo llevaré a la escuela todos los días. 
●​ Mantendré los alimentos y bebidas lejos de mi dispositivo proporcionado por la escuela, 

ya que pueden causar daños al dispositivo. 
●​ No desmontaré ninguna parte de mi dispositivo proporcionado por la escuela ni intentaré 

repararlo. 
●​ Protegeré mi dispositivo proporcionado por la escuela llevándolo siempre de forma 

segura para evitar daños. 
●​ Utilizaré mi dispositivo proporcionado por la escuela de maneras que sean apropiadas 

para la educación. 
●​ No colocaré decoraciones (pegatinas, marcadores, escritura, etc.) en el dispositivo 

proporcionado por la escuela. 
●​ Entiendo que el dispositivo proporcionado por la escuela está sujeto a inspección en 

cualquier momento sin previo aviso y sigue siendo propiedad del Distrito Escolar Black 
Hawk. 

●​ He leído y seguiré las políticas descritas en el Manual de políticas del dispositivo 
proporcionado por la escuela y la Política de uso aceptable del distrito mientras estoy en 
la escuela, así como fuera del día escolar. 

●​ Seré responsable de todo daño o pérdida causados por negligencia o abuso. 
●​ Acepto pagar el costo total de reemplazo de mi dispositivo y accesorios proporcionados 

por la escuela si alguno de estos artículos se pierde o se daña. (Debe pagarse el costo 
antes de que se me entregue otro dispositivo). 

●​ Acepto devolver el dispositivo y los accesorios proporcionados por la escuela en buenas 
condiciones de funcionamiento al final de cada año escolar. 

 
 
 
Nombre del estudiante:___________________________________________________(Por 
favor, imprima) 
 
Firma del estudiante:________________________________________________ Fecha______  
 
Firma del padre/madre:_________________________________________________ Fecha: 
______ 
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